Kolonihavenet.dk

Information til beboerne i Sommervirke

Sa er kablingen til internettet feerdig, og i kan begynde at tilmelde jer hvis i ensker det.

Det kraever dog at i forst har trukket/gravet jeres kabel ind i jeres hus, sa det er klart nér vores
tekniker kommer og monterer netvaerksdasen i jeres hus.

| skal selv traekke/grave ledningen som ligger ved jeres kloakbrond ind til der hvor i vil have
netvaerksdasen monteret, i m& meget gerne ogsa bore selve kablet ind og lade det ligge indenfor i
huset, der hvor i gnsker stikket monteret.

Hvis i ikke selv vil bore i jeres hus, s& skal vi nok hjeelpe jer nar vi
kommer og monterer netvaerksdasen.

Netvaerksdasen ser sddan her ud

Vi kommer til at montere cirka 10-12 huse om dagen, og derfor er det ‘ ‘ ‘
vigtigt at i kontakter os og forteeller hvor i kan vaere hjemme og fa N
monteret netvaerkdasen.

Startende fra den 22 april, vil vi fast komme Mandage og Fredage fra
om formiddagen og montere netvaerksdaser til de af jer der er klar og
har faet kablet lagt ind.

Pa vores hjemmeside https://kolonihavenet.dk skal i klikke pa fanen “selvbetjening” og veelge
punket “Online tilmelding”

Her kan i udfylde formularen, og under feltet “Bemaerkninger”, skal i skrive 2 datoer hvor i vil
kunne veere hjemme sa vi kan komme og montere.

Vi vil selvfalgelig preve at komme den forste dato i gnsker, og i far besked pa mail, om den dato vi
kommer pa, men da vi lige pludselig kan fa rigtigt mange tilmeldinger pa en dag, er det
nedvendigt at i skriver en ekstra dato pa, som vi kan bruge hvis der bliver behov til det.

Det er ogsa pa hjemmesiden, at i kan leese om de forskellige produkter i kan kabe.

Med hensyn til kab af routere, sa anbefaler vi denne model. TP-Link Archer C80

Som kan kebes de fleste steder til omkring 400 kroner, find billigstepris pa pricerunner.dk eller
kontakt os pa telefon eller mail, hvis i skal have hjeelp til dette.

| forhold til pris pa internettet, sa kan i vaelge mellem 2 hastigheder, og 2 abonnementer, et
sommerabonnement som karer fra 15/3 - 15/10 eller et helar-abonnement som daekker fra 01/04 -
31/3, det er op til jer selv.

| kan ogsa bestille tv via hjemmesiden, der skal i selv bestille fra hvornar det skal starte, og sé selv
huske at opsige det, hvis ikke i skal bruge det om vinteren, husk at der er lasbende méaned + 30
dages opsigelse, sd i far opsagt rettidigt og undgar at betale for meget.

Hvis i har yderligere spergsmal, sa kontakt os venligst pa

TIf. 32 22 29 90 alle hverdage fra 9.30-17.30
eller hele dagnet pa email kundeservice@kolonihavenet.dk

Med venlig hilsen
Kolonihavenet.dk
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